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تفعيل التواصل مع  الموضوع:

العملاء عبر الهاتف والوسائل 

 الإلكترونية

 المحترم                                                                                                                               لتنفيذيا سعادة الرئيس

 المحترم                                                                                                                                              مسؤول الالتزام 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

 إلى آخر المستجدات المتعلقة بفيروس كورونا 
ً
والإجراءات الصحية الاحترازية والوقائية  (COVID-19)إشارة

 على حماية صحة المواطنين والمقيمين في المملكة وضمان سلامتهم، على الشركات العاملة 
ً
الموص ى بها، وحرصا

التواصل مع العملاء عبر الهاتف والوسائل الإلكترونية المناسبة لخدمتهم وبيع الوثائق في قطاع التأمين تفعيل 

 .التأمينية واستقبال المطالبات

 تقبلوا تحياتنا،و 

الإدارة العامة للرقابة على التأمين
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